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Introductie
Depressie en gedragsactivatie

Depressie is een veelvoorkomende psychische aandoening die grote gevolgen kan hebben voor het dagelijks 
functioneren, sociale relaties en de kwaliteit van leven. Kenmerkend zijn onder andere somberheid, verlies van 
interesse of plezier, vermoeidheid en een verminderd vermogen om dagelijkse activiteiten uit te voeren. Er zijn 
verschillende effectieve behandelingen beschikbaar, waaronder gedragsactivatie. 

Gedragsactivatie richt zich op het stapsgewijs vergroten van activiteiten die structuur, plezier, voldoening of 
betekenis kunnen bieden. Mensen met depressieve klachten hebben vaak de neiging zich terug te trekken 
wanneer zij zich somber, moe of lusteloos voelen. Hierdoor nemen mogelijkheden voor positieve en betekenisvolle 
ervaringen af, wat de depressieve klachten in stand kan houden. Door samen kleine, concrete en haalbare 
activiteiten te kiezen, kan deze vicieuze cirkel worden doorbroken.

Gedragsactivatie gaat daarbij niet uitsluitend over “meer leuke dingen doen”. Het gaat om het onderzoeken van 
patronen van activiteit en vermijding en om het opnieuw opbouwen van activiteiten die aansluiten bij de doelen, 
mogelijkheden en waarden van de cliënt.

Ondersteuning in het dagelijks leven

De belangrijkste stappen van gedragsactivatie vinden vaak plaats buiten de behandelkamer. Juist op momenten 
waarop cliënten weinig energie hebben, zich somber voelen of geneigd zijn zich terug te trekken, kan het moeilijk 
zijn om een geplande activiteit daadwerkelijk uit te voeren. De tijd tussen behandelsessies vormt daardoor een 
belangrijk onderdeel van de behandeling.

Digitale technologie biedt mogelijkheden om cliënten ook op deze momenten te ondersteunen. Just-In-Time 
Adaptive Interventions (JITAI’s) zijn digitale interventies die ondersteuning proberen aan te bieden op het moment 
waarop iemand daar mogelijk het meeste aan heeft. De inhoud en timing van deze ondersteuning worden 
afgestemd op actuele informatie over de persoon en diens situatie.

Een JITAI die specifiek is ontwikkeld voor mensen met depressieve klachten is JADE (Just-In-Time Adaptieve 
interventies voor DEpressie). Binnen JADE beantwoordt de cliënt op verschillende momenten korte vragen op de 
smartphone over onder andere stemming, energie en activiteit. Wanneer een vooraf gekozen persoonlijk signaal 
optreedt, bijvoorbeeld weinig energie, kan de cliënt een suggestie krijgen voor een activiteit die eerder zelf is 
gekozen. Denk bijvoorbeeld aan: “Misschien kun je vijf minuten naar buiten gaan.” De cliënt kan zo’n suggestie 
uitvoeren, kleiner maken of overslaan als deze op dat moment niet past. 
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Het JADE project 

Het JADE project is in 2024 gestart als een samenwerking tussen Thubble, onderdeel van de Dimence Groep, en 
de Universiteit Twente, met subsidie van ZonMw.

Binnen het project werken cliënten, behandelaren en onderzoekers samen aan de ontwikkeling en evaluatie van 
JITAI’s als aanvulling op de behandeling van depressieve klachten. Het project bestaat uit drie fasen:

1.	 een ontwerpfase, waarin de interventie samen met cliënten en behandelaren is ontwikkeld;

2.	 een evaluatiefase, waarin de haalbaarheid, gebruiksvriendelijkheid en mogelijke bijdrage aan de 
behandeling worden onderzocht;

3.	 een implementatiefase, waarin ervaringen worden vertaald naar aanbevelingen voor toepassing 
in de praktijk.

De kennis en ervaringen die binnen deze fasen zijn opgedaan, vormen de basis voor deze toolkit.
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Doel van de toolkit

De JADE-toolkit is een praktische handleiding voor GGZ-professionals die JADE willen gebruiken als aanvulling op 
een behandeling met gedragsactivatie. De toolkit begeleidt de behandelaar door het volledige proces: van het 
beoordelen of JADE bij de cliënt past tot het zorgvuldig afronden van het digitale traject.

Per stap beschrijft de toolkit wat de behandelaar inhoudelijk moet voorbereiden, met de cliënt kan bespreken 
en in de praktijk moet uitvoeren. In deze toolkit gebruiken we m-Path als ondersteunende applicatie voor de 
metingen en suggesties voor activiteiten. JADE is de behandelinhoudelijke werkwijze en m-Path ondersteunt de 
uitvoering daarvan.

JADE kan ook met een andere applicatie worden uitgevoerd. Deze moet vragenlijsten op afgesproken momenten 
kunnen aanbieden, antwoorden inzichtelijk maken voor de behandelaar en persoonlijke triggers en activiteiten 
kunnen gebruiken voor passende suggesties. De inhoudelijke stappen van JADE blijven daarbij hetzelfde, maar 
de technische uitvoering verschilt.

De toolkit is bedoeld voor behandelaren die bekend zijn met gedragsactivatie en JADE in hun behandeltraject willen 
integreren. Hierbij is aandacht voor zowel de behandelinhoud als de technische en praktische randvoorwaarden. 

Opbouw van de toolkit

JADE bestaat uit vier fasen en elf praktische stappen. Het schema op de volgende bladzijde geeft de volledige 
route weer.

	� Fase 1: Selecteren en voorbereiden. In deze fase wordt beoordeeld of JADE bij de cliënt en het 
behandeltraject past. Ook worden de benodigde technische voorbereidingen getroffen.

	� Fase 2:  Baseline uitvoeren en begrijpen. In deze fase krijgt de cliënt uitleg over JADE en wordt 
de baselinemeting uitgevoerd. De verzamelde gegevens worden vervolgens samen bekeken om 
herkenbare patronen en mogelijke triggers te bepalen.

	� Fase 3: JITAI’s personaliseren en toepassen. In deze fase worden passende activiteiten en 
triggers gekozen. De suggesties voor activiteiten worden ingesteld, gevolgd en gedurende de 
behandeling geëvalueerd en bijgesteld.

	� Fase 4: Afronden en borgen. In deze fase worden de opgedane inzichten vertaald naar 
zelfstandig verdergaan. Daarna worden de digitale koppeling en de gegevens zorgvuldig 
afgerond.

De inhoud en opbouw van de stappen sluiten aan bij de aard van de betreffende stap. Sommige stappen richten 
zich vooral op uitleg en gezamenlijke afwegingen, andere op technische voorbereiding, het bespreken van 
gegevens of het bijstellen van de interventie. Iedere stap bevat een duidelijk doel. Waar technisch handelen 
nodig is, volgt direct na de betreffende stap een apart blad met instructies voor m-Path. Voor elke stap is een 
voorbeeldcasus opgenomen ter verduidelijking.

Naast deze toolkit is een JADE-staander ontwikkeld met een beknopt overzicht van de belangrijkste punten per 
fase. De staander kan worden gebruikt als voorbereiding op een sessie of als naslag tijdens het gesprek.
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JADE schema
Vier fasen en elf praktische stappen

FASE 1  
Selecteren en voorbereiden

1 Wanneer gebruik je JADE? 2 m-Path technisch klaarzetten

FASE 2  
Baseline uitvoeren en begrijpen

3 JADE en de baseline uitleggen 4 Baseline klaarzetten in m-Path

5 Baseline samen bekijken

FASE 3  
JITAI’s personaliseren en toepassen

6 JITAI’s introduceren 7 Activiteiten en persoonlijke triggers 
instellen

8 Evaluatie voorbereiden 9 Evalueren en bijstellen

FASE 4  
Afronden en borgen

10 Laatste sessie:  
zelfstandig verder gaan

11 JADE stoppen en gegevens afronden
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Gebruik van de toolkit

Neem de volledige toolkit door voordat JADE voor het eerst wordt ingezet. Tijdens de behandeling kan het JADE 
schema als routekaart worden gebruikt. De JADE-staander (zie afbeelding hieronder) biedt per stap een beknopt 
overzicht van wat moet worden voorbereid, besproken en afgerond.

De stappen staan in een logische volgorde, maar het behandelproces hoeft niet volledig lineair te verlopen. 
Sommige onderwerpen kunnen later opnieuw aandacht vragen. Zo kunnen triggers, activiteiten en m-Path-
instellingen tijdens de behandeling worden aangepast aan de ervaringen en behoeften van de cliënt.

Technische schermen en procedures binnen m-Path kunnen veranderen. Gebruik de m-Path-instructies die bij de 
betreffende stap horen of raadpleeg de actuele handleiding op https://m-path.io/
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S TA P  1

WANNEER GEBRUIK JE JADE?

Doel
De behandelaar kan samen met de 
cliënt beoordelen of JADE passend is 
binnen de behandeling. 

In het kort
JADE ondersteunt gedragsactivatie 
wanneer extra ondersteuning tussen 
sessies aansluit bij de doelen, 
voorkeuren en dagelijkse situatie van 
de cliënt.

Toelichting op de stap 
JADE is ontwikkeld om cliënten met depressieve 
klachten te ondersteunen bij het toepassen van 
gedragsactivatie in het dagelijks leven. JADE kan 
vooral van meerwaarde zijn wanneer een cliënt tijdens 
de behandeling activiteiten kan plannen, maar moeite 
heeft deze activiteiten tussen sessies daadwerkelijk 
uit te voeren.

Met korte metingen brengt JADE samen met de cliënt 
patronen in kaart in onder andere stemming, energie 
en activiteit. Op basis van vooraf gekozen signalen of 
triggers kan de cliënt een gepersonaliseerde suggestie 
voor een activiteit ontvangen. Deze suggestie kan 

helpen om op een moeilijk moment toch een kleine, 
haalbare stap te zetten.

Bespreek voor de start of JADE past bij de 
behandeldoelen, voorkeuren en het dagelijkse leven 
van de cliënt. Besteed daarbij aandacht aan de 
mogelijke meerwaarde, de bereidheid om met JADE te 
werken en de praktische haalbaarheid van m-Path.

1
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Praktische uitvoering

Aansluiting bij gedragsactivatie
Ga eerst na welke rol gedragsactivatie in de 
behandeling heeft. Bespreek aan welke activiteiten 
of behandeldoelen de cliënt wil werken en wat het 
moeilijk maakt om deze activiteiten uit te voeren. 
Vraag op welke momenten extra ondersteuning zou 
helpen.

Formuleer samen een concreet doel voor het gebruik 
van JADE. Dit doel beschrijft wat de cliënt met behulp 
van JADE in het dagelijks leven wil bereiken. Een 
mogelijke formulering is: “JADE kan mij helpen om 
op momenten met weinig energie toch een kleine 
activiteit te kiezen.”

Uitleg over JADE
Leg kort uit wat de cliënt tijdens het gebruik van JADE 
kan verwachten. De cliënt ontvangt op verschillende 
momenten korte vragen via m-Path. Deze vragen gaan 
onder andere over stemming, energie en activiteiten. 
De antwoorden worden gebruikt om persoonlijke 
patronen te onderzoeken.

Na een meting kan de cliënt, wanneer een 
vooraf gekozen trigger optreedt (bijvoorbeeld 
weinig energie), een suggestie voor een activiteit 
ontvangen. De cliënt kan deze suggestie uitvoeren, 
aanpassen of overslaan. De metingen en ervaringen 
met de activiteitensuggesties worden tijdens de 
behandelsessies samen besproken.

Vraag de cliënt na de uitleg om in eigen woorden 
te vertellen wat JADE doet en wat er tijdens het 
gebruik wordt gevraagd. Hierdoor wordt duidelijk of 
aanvullende uitleg nodig is.

Mogelijke uitleg aan de cliënt
“Je krijgt via m-Path twee keer per dag een paar 
korte vragen over hoe je je voelt en wat je doet. 
Op momenten waarop een door jou gekozen 
signaal optreedt, kan JADE een kleine activiteit 
voorstellen die je eerder zelf hebt gekozen. Je mag 
die uitvoeren, kleiner maken of overslaan. Tijdens de 
behandeling bekijken we samen wat voor jou werkt.”

Praktische haalbaarheid
Bespreek of JADE praktisch uitvoerbaar is. Ga na of 
de cliënt een Android- of iOS-smartphone heeft en 
meldingen kan ontvangen en openen. Ga ook na of de 
cliënt twee keer per dag ongeveer 1-2 minuten de tijd 
kan nemen om de korte vragen te beantwoorden.

Ga na of de cliënt zelfstandig met m-Path kan werken 
of ondersteuning nodig heeft. Deze ondersteuning kan 
bestaan uit samen oefenen, een visuele handleiding 
gebruiken of de belangrijkste handelingen tijdens een 
behandelsessie herhalen.

Verwachtingen en voorkeuren
Vraag hoe de cliënt tegenover JADE staat en wat de 
cliënt ervan verwacht. Bespreek welke onderdelen 
aanspreken, waarover nog twijfel bestaat en op welke 
momenten meldingen behulpzaam of juist onhandig 
kunnen zijn.

Maak duidelijk dat de eerste ervaringen met JADE later 
samen worden besproken. De gekozen activiteiten, 
signalen en instellingen kunnen gedurende het traject 
worden aangepast op basis van de ervaringen van de 
cliënt.

Gezamenlijke beslissing
Rond het gesprek af met een gezamenlijke conclusie. 
JADE kan direct passen, passend zijn met aanvullende 
ondersteuning of op dit moment niet aansluiten bij de 
cliënt en de behandeling. 

Aandachtspunten
Koppel JADE steeds aan een concreet doel binnen 
gedragsactivatie. Alleen het beschikbaar hebben 
van de app is onvoldoende. Het moet voor de cliënt 
duidelijk zijn waarbij JADE ondersteuning kan bieden.

Bespreek niet alleen of de cliënt technisch met 
een smartphone kan werken, maar ook of de korte 
metingen en meldingen in het dagelijks leven passen. 
Beperkte digitale ervaring hoeft geen bezwaar te zijn 
wanneer de cliënt met enige uitleg of ondersteuning 
met de app kan werken.
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Gebruik begrijpelijke taal en geef ruimte voor vragen, 
twijfels en voorkeuren. Benadruk dat suggesties voor 
activiteiten mogen worden aangepast of overgeslagen. 
De casus van meneer B. geeft een voorbeeld van hoe 

cliënt en behandelaar samen tot de conclusie komen 
dat JADE in geval van meneer B. van toegevoegde 
waarde kan zijn. 

Casus: meneer B. 

Meneer B. is 54 jaar en is vanwege aanhoudende somberheidsklachten verwezen naar 
de GGZ. Sinds hij zijn baan verloor, heeft hij weinig structuur in zijn dagen. Hij trekt zich 
vaker terug, heeft weinig energie en onderneemt nauwelijks nog activiteiten die hem 
plezier of voldoening geven.

Meneer B. en zijn behandelaar besluiten te starten met gedragsactivatie. Hij wil opnieuw 
meer structuur aanbrengen en activiteiten opbouwen, maar verwacht dat het vooral 
tussen de behandelsessies moeilijk zal zijn om daadwerkelijk te beginnen.

De behandelaar legt uit dat JADE hem op verschillende momenten korte vragen stelt 
over onder andere zijn stemming, energie en activiteiten. Op moeilijke momenten kan hij 
via de app een voorstel voor een kleine activiteit ontvangen. Meneer B. vindt het prettig 
dat de suggesties worden afgestemd op activiteiten die hij zelf heeft gekozen.

Meneer B. gebruikt dagelijks een smartphone voor berichten, e-mail en internetbankieren. 
Hij kan zelfstandig apps en meldingen openen. Wel wil hij tijdens een sessie samen met 
zijn behandelaar oefenen met m-Path.

Samen formuleren zij het volgende doel:

“JADE helpt mij om op dagen met weinig energie toch een kleine activiteit te 
kiezen en meer structuur in mijn dag te houden.”

Meneer B. en zijn behandelaar concluderen dat JADE bij zijn behandeling past. Zij spreken 
af dat de behandelaar hem bij het installeren en instellen van m-Path ondersteunt.
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S TA P  2

M-PATH TECHNISCH KLAARZETTEN

Doel
De behandelaar en cliënt hebben 
m-Path geïnstalleerd, gekoppeld en 
gecontroleerd.

In het kort
m-Path is pas klaar voor gebruik 
wanneer de app, de koppeling en 
meldingen aan beide kanten zijn 
gecontroleerd.  

Wat moet vooraf geregeld zijn?
Zorg dat je als behandelaar een actief m-Path-
behandelaarsaccount hebt en kunt inloggen in het 
online dashboard. 

De cliënt heeft een eigen smartphone nodig. Zoek 
vooraf de persoonlijke practitioner code (koppelcode) 
van jou als behandelaar op, zodat de cliënt zich aan 
jouw account kan koppelen tijdens de sessie.

Voer deze technische voorbereiding waar mogelijk 
samen uit. Zo kun je direct ondersteunen en 
controleren of de installatie, koppeling en meldingen 
goed werken.

Technisch stappenplan
1.	 Het behandelaarsaccount 

controleren

Log in op het online dashboard van m-Path (https://
dashboard.m-path.io/). Heb je nog geen account, maak 
dan een account aan met de rol ‘practitioner/therapist’ 
en bevestig het e-mailadres.

2.	 De persoonlijke 
koppelcode opzoeken

Zoek in het dashboard de persoonlijke practitioner 
code op. Deze code staat onder de naam of initialen 

2
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van de behandelaar. Zorg dat de code tijdens het 
gesprek bij de hand is.

3.	 De m-Path-app installeren

De cliënt downloadt de m-Path-app via de Apple 
App Store of Google Play Store en maakt een profiel 
aan. Wanneer de cliënt de app al gebruikt, kan de 
behandelaar aan het bestaande profiel worden 
toegevoegd.

Laat de cliënt de app waar mogelijk zelf installeren 
en openen. Zo zie je meteen waar extra uitleg of 
ondersteuning nodig is.

4.	 Gebruikersnaam en 
herstelcode vastleggen

Spreek een herkenbare gebruikersnaam (“nickname”) 
af en leg vast welke naam in het dashboard zichtbaar 
is. Laat de cliënt de herstelcode (“recoverycode”) veilig 
bewaren. Deze is nodig na een herinstallatie of bij 
gebruik van een andere telefoon.

5.	 Cliënt en behandelaar koppelen

De cliënt voert de persoonlijke code van de 
behandelaar in en selecteert de juiste behandelaar. Bij 
een bestaand profiel gebeurt dit via ‘My practitioners’.

Controleer samen of de naam of code van de 
behandelaar correct in de app wordt weergegeven.

6.	 Meldingen controleren

Controleer of meldingen voor m-Path op de 
smartphone zijn toegestaan.

7.	 De koppeling in het 
dashboard controleren

Controleer in het dashboard of de cliënt zichtbaar is.

8.	 Kort oefenen met de app

Laat de cliënt zelf de app openen en eventueel de 
introductie van m-Path invullen.

Controle: is m-Path 
klaar voor gebruik?
 m-Path is klaar voor gebruik wanneer de cliënt de app 
kan openen, de juiste behandelaar is gekoppeld, de 
cliënt zichtbaar is in het dashboard en de meldingen 
werken.

Aandachtspunten
Neem voldoende tijd voor cliënten die minder 
vertrouwd zijn met apps of smartphone-instellingen. 
Laat de cliënt de handelingen waar mogelijk zelf 
uitvoeren.

Instructie
Na deze stap volgen de m-Path-instructies voor het 
installeren van m-Path en het koppelen van cliënt en 
behandelaar.
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Casus: meneer B.

In stap 1 hebben meneer B. en zijn behandelaar besloten om JADE te gebruiken. Voor het 
volgende gesprek controleert de behandelaar of het m-Path-account toegankelijk is en 
zoekt zij haar persoonlijke koppelcode op.

Tijdens het gesprek downloadt meneer B. de m-Path-app. Hij kiest een afgesproken 
nickname en bewaart zijn recoverycode. Vervolgens voert hij de koppelcode van zijn 
behandelaar in en selecteert hij haar naam. De behandelaar ziet meneer B. daarna in 
haar dashboard verschijnen.

Samen openen zij de app nogmaals en controleren zij of meldingen zijn toegestaan. 
Meneer B. kan de app zelfstandig openen en weet waar hij nieuwe meldingen voor de 
JADE vragenlijsten vindt. Daarmee is m-Path technisch gereed en kan de behandelaar in 
de volgende stap uitleg geven over JADE en het klaarzetten van de baseline. 
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STAP 2: M-PATH INSTRUCTIES

Deze instructies zijn geschreven voor het Researchers dashboard, omdat tijdens het schrijven van deze toolkit 
niet alle functies voor JADE beschikbaar waren in het Practitioners dashboard. 

Om naar het Researchers dashboard te gaan, klik je linksonder op je profiel, kies je Dashboard en vervolgens 
For researcher. Log daarna uit en opnieuw in. 

1.	 De cliënt maakt zelf een account aan in de m-Path-app.

2.	 Geef de cliënt de practitioner code van de behandelaar. 

3.	 De cliënt voegt de behandelaar toe via My practitioners.

4.	 Controleer onder Participants of de cliënt is toegevoegd.

5.	 Controleer samen met de cliënt of meldingen voor m-Path op de telefoon zijn toegestaan.

Meer informatie:

Account aanmaken in m-Path

Dashboard instellingen

Instellingen voor meldingen

https://m-path.io/manual/knowledge-base/create-an-account-participant/
https://m-path.io/manual/knowledge-base/general-settings/
https://m-path.io/manual/knowledge-base/how-can-i-allow-notifications-for-m-path-on-my-phone/
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S TA P  3

JADE EN DE BASELINE UITLEGGEN

Doel
De behandelaar kan uitleggen waarom 
JADE met een baseline begint en wat 
tijdens deze periode van de cliënt wordt 
verwacht. 

In het kort
De baseline helpt persoonlijke 
patronen te herkennen.  

Waarom begint JADE 
met een baseline?
De baseline brengt gedurende een korte periode 
(zeven dagen) meerdere momenten uit het dagelijks 
leven van de cliënt in beeld. Dit geeft een concreter 
beeld dan achteraf terugkijken op een hele week. Het 
doel is om eerst te observeren en te registreren wat 
er op dat moment gebeurt.

De relatie met gedragsactivatie
Bij depressieve klachten kunnen somberheid, weinig 
energie en de verwachting dat een activiteit weinig 
oplevert ertoe leiden dat iemand activiteiten uitstelt 
of vermijdt. Daardoor nemen mogelijkheden voor 
structuur, plezier, contact en voldoening af.

De baseline helpt behandelaar en cliënt om te 
onderzoeken wanneer dit patroon optreedt en welke 
situaties juist samenhangen met meer energie, plezier, 
rust of voldoening.

3
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Wat wordt tijdens de 
baseline gemeten?
De baseline-vragenlijst bevat zes stemmingsitems: 
tevreden, opgewekt, energiek, somber, moe en futloos. 
Elk item wordt beantwoord op een schaal van 1 
(helemaal niet) tot en met 7 (heel erg).

Daarnaast registreert de cliënt de locatie en het 
gezelschap, de activiteit vlak vóór de meting, de 
categorie van die activiteit, het ervaren plezier en de 
ervaren voldoening bij het uitvoeren van de activiteit. 
Er is ruimte voor een optionele toelichting.

Wat wordt van de 
cliënt verwacht?
De cliënt vult zeven dagen lang twee keer per dag de 
baseline-vragenlijst in (duur ca 1-2 minuten). De twee 
tijdstippen worden vooraf in overleg gekozen, zodat 
de metingen zo goed mogelijk aansluiten bij het 
dagelijks ritme.

De cliënt hoeft tijdens de baseline niet extra actief 
te zijn of verbetering te laten zien. Ook moeilijke 
momenten en dagen waarop weinig is ondernomen, 
leveren waardevolle informatie op.

Meldingen, herinnering 
en vervaltijd
Iedere aangeboden baseline-vragenlijst kan eenmaal 
worden ingevuld. Wanneer de cliënt niet reageert, 
verstuurt m-Path na 30 minuten één herinnering. De 
vragenlijst blijft daarna nog 90 minuten beschikbaar 
en vervalt vervolgens automatisch.

Omgaan met gemiste registraties
Een gemiste registratie hoeft niet achteraf te worden 
ingehaald. Bespreek ook wat maakte dat invullen niet 
lukte. Een gemiste registratie kan informatie geven, 

bijvoorbeeld over drukte, vermoeidheid, belasting of 
een ongunstig meetmoment.

Controleren of de 
uitleg duidelijk is
Vraag de cliënt om in eigen woorden te vertellen 
waarom de baseline wordt uitgevoerd en wat tijdens 
deze week wordt verwacht. Controleer of duidelijk 
is dat het om observeren gaat en nog niet om 
gedragsverandering.

Mogelijke uitleg aan de cliënt
“De komende week krijg je twee keer per dag korte 
vragen over hoe je je voelt, waar je bent, wat je 
net hebt gedaan en hoeveel plezier en voldoening 
deze activiteit je gaf. Je hoeft in deze week nog 
niets te veranderen of extra goed je best te doen. 
We gebruiken de antwoorden om daarna samen 
te bekijken welke patronen je herkent en op welke 
momenten extra ondersteuning kan helpen.”

Vooruitblik
Vertel dat de baseline-week in de volgende stap 
in m-Path wordt ingesteld. Na afloop bekijken 
behandelaar en cliënt de registraties samen en 
bespreken zij welke persoonlijke signalen later als 
trigger kunnen dienen.

Aandachtspunten
	� Houd de uitleg kort.  

	� Gebruik voorbeelden uit het dagelijks leven 
van de cliënt.

	� De baseline ondersteunt de gezamenlijke 
analyse, maar bepaalt niet automatisch de 
latere triggers. Meer uitleg over de triggers 
volgt in stap 5. 
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Casus: de baseline uitleggen aan meneer B.

Nadat m-Path is geïnstalleerd en gekoppeld, legt de behandelaar uit waarom JADE 
begint met een baseline week. Zij koppelt de uitleg aan het verlies van structuur sinds 
meneer B. zijn baan verloor. Op sombere of vermoeide momenten blijft hij vaker thuis 
en stelt hij activiteiten uit.

De behandelaar vertelt dat meneer B. zeven dagen lang twee keer per dag korte vragen 
krijgt over zijn stemming, energie, situatie en activiteit. Zij benadrukt dat hij tijdens deze 
week nog niet actiever hoeft te worden en geen verbetering hoeft te laten zien.

Meneer B. vraagt wat hij moet doen wanneer een melding op een onhandig moment 
verschijnt. De behandelaar legt uit dat hij de vragenlijst binnen de beschikbare tijd kan 
invullen en dat na 30 minuten één herinnering volgt. Als hij een meting mist, hoeft hij 
deze niet achteraf in te vullen.

Meneer B. vertelt in eigen woorden dat de metingen bedoeld zijn om samen beter te 
begrijpen hoe zijn dagen verlopen. Hij begrijpt dat zij de resultaten na de meetweek 
samen bekijken.
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S TA P  4

BASELINE KLAARZETTEN IN M-PATH

Doel
De behandelaar kan de baseline-
vragenlijst voor zeven dagen en tweemaal 
per dag plannen, activeren en controleren.

In het kort
Een bruikbare baseline vraagt om 
meet-momenten die aansluiten bij 
het dagelijks leven van de cliënt en 
technisch goed zijn ingesteld.  

Wat spreek je vooraf af?
Spreek met de cliënt af welke week geschikt is om 
te meten. Kies samen twee tijdstippen per dag die 
passen bij het dagelijks ritme en voldoende over de 
dag verspreid liggen. 

Houd rekening met slaap, werk, reizen, behandelsessies 
en andere vaste activiteiten. Spreek ook af wanneer 
de resultaten samen worden besproken.

Technisch stappenplan
1.	 Cliënt selecteren

Open de cliënt in het m-Path-dashboard en controleer 
de naam voordat je de instellingen gaat wijzigen. 

2.	 Edit openen

Open Edit. Hier stel je de beschikbare vragenlijsten, 
geplande notificaties en de status van het schema in.

4
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3.	 De baseline-vragenlijst toevoegen

Selecteer de JADE - Baseline vragenlijst.

4.	 De meetperiode instellen

Plan een baselinefase van zeven dagen.

5.	 Twee metingen per dag plannen

Plan voor iedere dag twee metingen. Gebruik de 
afgesproken tijdstippen. Stel de afgesproken 

meetmomenten in, bijvoorbeeld om 10:00 en 15:00 uur. 
De precieze instelling staat in de m-Path-instructies 
bij stap 4.

6.	 De planning met de 
cliënt bevestigen

Bevestig wanneer de eerste meting verschijnt, op 
welke twee momenten de cliënt dagelijks een melding 
kan verwachten en wanneer de metingen eindigen.

Casus: de baseline van meneer B. klaarzetten

Meneer B. en zijn behandelaar kiezen een week waarin hij geen lange reis of andere 
uitzonderlijke afspraken heeft. Omdat hij meestal rond 09.00 uur opstaat en in de late 
middag vaak bij zijn broer langsgaat, spreken zij twee haalbare meetmomenten af: aan 
het einde van de ochtend om 11:00 uur en aan het einde van de middag om 17:00 uur. 

De behandelaar opent meneer B. in het dashboard, en selecteert template JADE - 
Baseline vragenlijst. Zij stelt een periode van zeven dagen in met twee metingen per 
dag (11:00 uur en 17:00 uur). 

Voordat zij het schema activeert, controleert ze of de afgesproken data kloppen. Zij 
geeft dit door aan meneer B. zodat hij weet wanneer de eerste melding verschijnt en 
wanneer zij de resultaten samen zullen bespreken.



21TOOLKIT: JUST-IN-TIME ADAPTIVE INTERVENTIONS FOR DEPRESSION

FASE 1 FASE 2INTRO FASE 3 FASE 4

STAP 4: M-PATH INSTRUCTIES

Voor het plannen en activeren van de JADE - Baseline vragenlijst in m-Path. 

1.	 Open Participants en zoek de cliënt.

2.	 Klik bij de cliënt op Edit.

3.	 Ga in de agenda naar de week waarin de baseline start.

4.	 Klik op het eerste afgesproken tijdstip op de eerste dag van de baselinemeting.

5.	 Klik op het blokje dat verschijnt om Beep properties te openen.

6.	 Kies bij Interaction: JADE - Baseline vragenlijst.

7.	 Stel Start time block in op het afgesproken tijdstip.

8.	 Kies Fire at start time.

9.	 Zet One time answer aan.

10.	 Zet Required aan.

11.	 Zet Set reminder aan en vul 30 minuten in.

12.	 Zet Set expiration aan en vul 90 minuten in.

13.	 Maak op dezelfde dag een tweede melding op het tweede afgesproken tijdstip en gebruik 
dezelfde instellingen.

14.	 Controleer dat op de eerste dag twee baseline-meldingen staan.

15.	 Klik op Fill en kies Extend last day. Vul 6 dagen in.

16.	 Controleer dat er nu 7 dagen met twee metingen per dag zijn ingepland.

17.	 Klik op Save all.

18.	 Controleer of het schema actief is. Staat bovenaan Start, klik hier dan op. Staat er Pause, dan is 
het schema al actief.

Meer informatie:

Vragenlijsten inplannen en herhalen

Instellingen van een melding aanpassen

https://m-path.io/manual/knowledge-base/scheduling-interactions/
https://m-path.io/manual/knowledge-base/beep-properties/
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S TA P  5

BASELINE SAMEN BEKIJKEN

Doel
De behandelaar kan baselinegegevens 
samen met de cliënt vertalen naar 
herkenbare patronen en mogelijke 
persoonlijke triggers.

In het kort
De baselinegegevens vormen 
input voor het gesprek over 
welke patronen herkenbaar en 
betekenisvol zijn.

Voorbereiding vóór de sessie
Bekijk de baselinegegevens vooraf. Controleer hoeveel 
van de geplande metingen zijn ingevuld. Gebruik de 
gegevens om enkele vragen voor het gesprek voor te 
bereiden.

Kies maximaal twee of drie observaties die aansluiten 
bij de behandeldoelen. Formuleer daar open vragen 
bij en voorkom dat de sessie een bespreking van alle 
beschikbare gegevens wordt.

Welke gegevens zijn  
beschikbaar?

	� Tevreden, opgewekt, energiek, somber, moe 
en lusteloos (1 tot en met 7).

	� Locatie en gezelschap.

	� De activiteit vlak vóór de meting en het 
levensgebied.

	� Ervaren plezier en voldoening.

5
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Het gesprek beginnen
Begin met de ervaring van de cliënt met de metingen. 
Vraag hoe het was om met de app te werken en de 
vragenlijsten in te vullen: wat ging goed en waar liep 
de cliënt tegenaan? Bekijk daarna samen de gegevens. 
Vraag wat de cliënt zelf opvalt, welke uitkomsten 
herkenbaar zijn en welke juist niet passen bij de eigen 
ervaring.

Moeilijke momenten onderzoeken
Bespreek op welke momenten de cliënt somberder, 
vermoeider, lustelozer of minder energie had. 
Onderzoek wat de cliënt op die momenten deed, waar 
de cliënt was en met wie.

Helpende momenten 
onderzoeken
Kijk ook naar momenten met meer tevredenheid, 
opgewektheid of energie. Bespreek welke activiteiten 
toen plaatsvonden en hoeveel plezier of voldoening 
deze opleverden.

Ontbrekende registraties 
bespreken
Vraag neutraal wat er gebeurde rondom gemiste 
metingen. Een ontbrekende registratie kan 
samenhangen met drukte, slapen, vermoeidheid, 
belasting, vermijding of een minder passend 
meetmoment.

Van baseline naar 
persoonlijke trigger
Gebruik de baseline om samen te bekijken welke 
gemeten signalen op moeilijke momenten vaak 
voorkomen, zoals weinig energie of veel somberheid. 
Mogelijke signalen zijn weinig energie, somberheid, 
moeheid, lusteloosheid, weinig opgewektheid en 
weinig tevredenheid. 

Kies vervolgens samen één of twee signalen die 
geschikt lijken als persoonlijke trigger. Voor ieder 
signaal is in JADE vooraf een grenswaarde van 
4 ingesteld. Een persoonlijke trigger bestaat uit 
het gekozen signaal en deze vaste grenswaarde. 
Bijvoorbeeld: bij energiek is de trigger aanwezig 
wanneer de cliënt 4 of lager scoort.

De baseline helpt om passende persoonlijke triggers 
te kiezen, maar bepaalt deze niet automatisch. De 
cliënt kiest in de selectie vragenlijst één of twee 
persoonlijke signalen. De actuele antwoorden in de 
dagelijkse vragenlijst bepalen vervolgens of een 
activiteit wordt aangeboden.

Vragen voor het gesprek 
met de cliënt

	� Wat valt je als eerste op?

	� Welke momenten herken je goed?

	� Wanneer was het vooral moeilijk om actief 
te worden?

	� Wat gaf iets van plezier, rust, contact of 
voldoening?

	� Welke van de gemeten signalen lijken vooral 
voor te komen op momenten waarop een 
kleine activiteit zou kunnen helpen?

	� Welke één of twee persoonlijke triggers 
zouden op basis hiervan passend kunnen 
zijn?

Aandachtspunt 
	� De keuze van triggers kan later worden 

aangepast.

m-Path instructie bij deze stap
Direct na deze stap volgen de m-Path-instructies voor 
het bekijken van baseline gegevens. 
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Casus: meneer B. kiest mogelijke triggers

Meneer B. heeft gedurende zeven dagen tweemaal per dag de baseline-vragenlijst 
ingevuld. Voor de afspraak bekijkt zijn behandelaar de baselinegegevens en kiest zij 
drie observaties: zijn energieniveau is vaak laag, somberheid is vaker hoger op dagen 
zonder geplande activiteit en korte sociale activiteiten hangen enkele keren samen met 
meer voldoening.

Tijdens het gesprek vraagt de behandelaar eerst wat meneer B. zelf herkent. Hij vertelt 
dat hij vooral merkt dat hij weinig begint wanneer hij zich futloos voelt. Ook herkent hij 
dat zijn somberheid toeneemt wanneer een dag zonder structuur verloopt.

Zij bespreken daarom weinig energie en sombere stemming als mogelijke persoonlijke 
triggers. De behandelaar legt uit dat voor deze signalen in JADE een vaste grenswaarde 
is ingesteld: energiek 4 of lager en somber 4 of hoger.  De behandelaar legt uit dat deze 
signalen in de volgende stap worden gekozen en dat de dagelijkse vragenlijst later per 
meetmoment berekent of één van de triggers aanwezig is.
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STAP 5: M-PATH INSTRUCTIES 

Baseline gegevens bekijken

1. Open Participants en zoek de cliënt.

2. Klik bij de cliënt op Visualize 

3. Kies bij Select interactions alleen JADE - Baseline.

4. Kies bij Select range de dagen van de baselinemeting.

5. Controleer bovenaan hoeveel van de metingen zijn ingevuld.

6. Kies Time om het verloop te bekijken en Table voor afzonderlijke antwoorden.

Meer informatie:

Antwoorden en meetgegevens bekijken

https://m-path.io/manual/knowledge-base/visualize/
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S TA P  6

JITAIS INTRODUCEREN

Doel
De behandelaar kan uitleggen 
hoe persoonlijke triggers en 
activiteitensuggesties binnen JADE 
werken.

In het kort
Een JITAI is een uitnodiging tot een 
kleine, haalbare stap op een moment 
waarop extra ondersteuning kan 
helpen.

Wat is een JITAI?
Een Just-In-Time Adaptive Intervention is een korte 
interventie die ondersteuning aanbiedt op een 
moment waarop die mogelijk helpt. Binnen JADE krijgt 
de cliënt dan een suggestie voor een persoonlijk 
gekozen activiteit.

Persoonlijke keuzes 
als uitgangspunt
Voor de start kiest de cliënt passende activiteiten en 
één of twee persoonlijke triggers. De activiteiten zijn 
verdeeld over de levensgebieden: Dagelijkse taken, 

Sociale relaties, Werk en leren, Vrije tijd en Mentale en 
lichamelijke gezondheid. De volledige activiteitenlijst 
staat in de JADE Activiteiten selectie in m-Path. In 
stap 7 wordt deze samen met de cliënt doorlopen. 
JADE gebruikt de gekozen signalen en de actuele 
antwoorden om te bepalen of een suggestie aan de 
cliënt wordt aangeboden.

De dagelijkse vragenlijst
De dagelijkse vragenlijst begint met dezelfde zes 
stemmingsitems als de baseline: tevreden, opgewekt, 
energiek, somber, moe en futloos. JADE kijkt of één van 
de gekozen triggers op dat moment de afgesproken 

6
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grens bereikt. Zo niet, dan volgt geen suggestie voor 
een activiteit.

Wanneer verschijnt een activiteit?
Eén gekozen signaal is voldoende. Als twee signalen 
zijn gekozen, hoeven deze niet tegelijk aanwezig te zijn. 
Als een gekozen signaal aanwezig is, kiest de cliënt 
een levensgebied (bijv. dagelijkse taken of sociale 
relaties). JADE stelt daarna willekeurig één activiteit 
voor uit de activiteiten die de cliënt eerder binnen dat 
levensgebied heeft gekozen.

Wat ziet de cliënt?
De cliënt ontvangt een concrete suggestie, een 
afbeelding en eventueel extra uitleg. Zie voorbeeld 
hieronder.

Misschien kun je wat tijd nemen om voor je huisdier te 
zorgen. Het kan fijn zijn om even die aandacht te geven en 
misschien voel je je daarna ook wat beter.

Voorbeeld van een suggestie 
voor een activiteit
De suggestie is geen verplichting: de cliënt kan de 
activiteit uitvoeren, aanpassen naar een kleinere 
activiteit of niet uitvoeren. 

Reflectie na twee uur 
Ongeveer twee uur na een gekozen activiteit ontvangt 
de cliënt de JADE - Follow up. Daarin geeft de cliënt 
aan of de activiteit is uitgevoerd. Zo niet, dan wordt 
gevraagd wat in de weg stond. Ook geeft de cliënt 

aan hoeveel plezier en voldoening de activiteit heeft 
opgeleverd.

Mogelijke uitleg aan de cliënt
“Twee keer per dag beantwoord je enkele korte 
vragen over hoe je je op dat moment voelt. We 
hebben samen één of twee signalen gekozen. Als 
één van die signalen op dat moment aanwezig is, 
kies je een levensgebied en stelt JADE een activiteit 
voor uit jouw eerdere selectie. Je mag het voorstel 
uitvoeren, kleiner maken of niet doen. Ongeveer 
twee uur later vraagt JADE hoe het is gegaan.”

Keuzevrijheid benadrukken
Bespreek dat een suggestie niet altijd passend is. Het 
doel is niet om iedere activiteit uit te voeren, maar 
om te onderzoeken welke kleine stappen op welke 
momenten haalbaar zijn.

Controleren of de 
uitleg duidelijk is
Vraag de cliënt om in eigen woorden te beschrijven 
wanneer een activiteit kan verschijnen, hoe de 
activiteit wordt gekozen en welke keuzes de cliënt 
heeft.

Aandachtspunten
	� Leg de werking uit zonder de suggestie als 

verplichting of controle te presenteren.

	� Maak onderscheid tussen de baseline als 
gezamenlijke verkenning en de dagelijkse 
vragenlijst.

	� Benadruk dat de cliënt een activiteit mag 
verkleinen wanneer de voorgestelde stap 
op dat moment te groot is.

	� De Follow up verschijnt alleen nadat de 
cliënt een activiteit heeft geselecteerd 
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Casus: meneer B. leert hoe een JITAI werkt

De behandelaar legt aan meneer B. uit dat de dagelijkse vragenlijst twee keer per dag 
begint met zes korte stemmingsvragen. Omdat hij weinig energie en sombere stemming 
als persoonlijke signalen overweegt, kijkt JADE bij iedere meting of één van deze 
signalen aanwezig is.

Meneer B. vraagt of hij alleen een activiteit krijgt wanneer hij zowel weinig energie 
als een sombere stemming heeft. De behandelaar legt uit dat één van beide signalen 
voldoende is. Als een signaal aanwezig is, kiest hij eerst een levensgebied. JADE stelt 
daarna een activiteit voor die hij zelf eerder binnen dat levensgebied passend vond.

De behandelaar benadrukt dat meneer B. een voorstel mag aanpassen. Wanneer 
“twintig minuten wandelen” op dat moment te groot voelt, kan hij bijvoorbeeld kiezen 
om vijf minuten naar buiten te gaan. Na twee uur vraagt JADE of hij iets heeft uitgevoerd 
en wat hielp of in de weg stond.
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S TA P  7

ACTIVITEITEN EN PERSOONLIJKE 
TRIGGERS INSTELLEN

Doel
De cliënt kan samen met de behandelaar 
passende activiteiten en één of twee 
persoonlijke triggers selecteren en via 
m-Path vastleggen.

In het kort
De cliënt kiest zelf activiteiten 
en persoonlijke triggers, zodat 
suggesties aansluiten bij wat op 
moeilijke momenten passend en 
haalbaar is.

Activiteiten en signalen kiezen 
Laat de cliënt de activiteiten en persoonlijke triggers 
vastleggen in de JADE selectie vragenlijst voordat de 
JADE dagelijkse vragenlijst start. Dit kan de cliënt zelf al 
doen of tijdens een sessie samen met de behandelaar. 

Passende activiteiten kiezen
Zoals in de vorige stap genoemd, selecteert de cliënt 
activiteiten binnen vijf levensgebieden: Dagelijkse 
taken, Sociale contacten, Werk en leren, Vrije tijd en 

Mentale en lichamelijke gezondheid. Bespreek dat de 
cliënt niet alleen activiteiten kiest die op goede dagen 
haalbaar zijn. Zorg dat de selectie ook kleine stappen 
bevat die op moeilijke momenten uitvoerbaar kunnen 
zijn.

Activiteiten zelf toevoegen
Het is ook mogelijk om tijdens de selectie van 
activiteiten zelf een activiteit toe te voegen. Help de 
cliënt om dit zo concreet mogelijk te maken. “Meer 

7
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bewegen” is bijvoorbeeld minder bruikbaar dan “vijf 
minuten buiten lopen”. Een concrete activiteit helpt de 
cliënt sneller bepalen of de activiteit op dat moment 
past. Een bruikbare activiteit is concreet, snel te 
starten en ook op een moeilijke dag uitvoerbaar.

Eén of twee persoonlijke 
triggers kiezen

De cliënt kiest één of twee persoonlijke 
triggers uit de beschikbare opties. Deze keuze 
wordt vastgelegd in de selectievragenlijst 

en vervolgens door de dagelijkse vragenlijst 
gebruikt om te bepalen of een suggestie voor 
een activiteit kan worden aangeboden. 

Wanneer opnieuw aanbieden?
De selectie vragenlijst mag opnieuw worden ingevuld 
nadat activiteiten of triggers zijn bijgesteld, of wanneer 
de cliënt daar zelf om vraagt. 

Casus: meneer B. kiest activiteiten en triggers

Meneer B. vult samen met zijn behandelaar de JADE Activiteiten selectie in. Binnen 
Dagelijkse taken kiest hij onder andere de vaatwasser uitruimen en tien minuten 
administratie doen. Bij Sociale contacten kiest hij zijn broer bellen. Voor Mentale en 
lichamelijke gezondheid kiest hij douchen en schone kleding aantrekken en een half uur 
wandelen.

De behandelaar bespreekt welke activiteiten ook haalbaar kunnen zijn op dagen met 
weinig energie. De activiteit “een half uur wandelen” wordt daarom aangevuld met de 
kleinere stap “vijf minuten naar buiten”.

Op basis van de baseline kiest meneer B. twee persoonlijke triggers: weinig energie en 
sombere stemming. De behandelaar legt uit dat één van deze signalen voldoende is om 
een activiteit te kunnen krijgen. In deze casus geldt: energiek 4 of lager óf somber 4 of 
hoger.

Na hun keuze bespreken zij samen of de activiteiten en signalen herkenbaar, concreet 
en haalbaar zijn.
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STAP 7: M-PATH INSTRUCTIES

Voor het klaarzetten van de selectie van activiteiten en persoonlijke triggers en het inplannen van de dagelijkse 
vragenlijst voor zes weken.

JADE - Selectie

1.	 Open Participants en zoek de cliënt.

2.	 Klik bij de cliënt op Edit.

3.	 Open Select interactions en selecteer JADE – Selectie vragenlijst.

4.	 Klik op Send to client.

JADE - Dagelijkse vragenlijst

1.	 Ga naar de eerste dag waarop de dagelijkse vragenlijst moet starten.

2.	 Klik in de kalender op het eerste afgesproken tijdstip.

3.	 Klik op het blokje dat verschijnt om Beep properties te openen.

4.	 Kies bij Interaction: JADE - Dagelijkse vragenlijst.

5.	 Stel Start time block in op het afgesproken tijdstip.

6.	 Kies Fire at start time.

7.	 Zet One time answer aan.

8.	 Zet Required aan.

9.	 Zet Set reminder aan en vul 30 minuten in.

10.	 Zet Set expiration aan en vul 90 minuten in.

11.	 Maak op dezelfde dag een tweede melding op het tweede afgesproken tijdstip.

12.	 Gebruik hiervoor dezelfde instellingen.

13.	 Controleer dat op de eerste dag twee meldingen staan.

14.	 Klik op Fill en kies Extend last day. Vul 41 dagen in.

15.	 Controleer dat er nu 42 dagen met twee metingen per dag zijn ingepland.

Opslaan en activeren

16.	 Klik op Save all.

17.	 Controleer of het schema actief is. Staat bovenaan Start, klik hier dan op. Staat er Pause, dan is 
het schema al actief.

Meer informatie:

Vragenlijsten inplannen en herhalen

https://m-path.io/manual/knowledge-base/scheduling-interactions/
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8
S TA P  8

EVALUATIE VOORBEREIDEN

Doel
De behandelaar kan de JITAI-gegevens 
vooraf inzien en een behandelgesprek 
voorbereiden.

In het kort
Gebruik het dashboard selectief: 
kies alleen gegevens die helpen om 
een gericht behandelgesprek voor 
te bereiden.

Controleer of JADE volgens 
afspraak loopt
Ga vóór de sessie na of de metingen en meldingen 
volgens afspraak verlopen en of er opvallende gemiste 
registraties zijn.

Kies gegevens die bij de 
behandelvraag passen
Bekijk welke activiteiten zijn aangeboden en hoe 
vaak de cliënt deze heeft uitgevoerd. Bekijk bij niet-
uitgevoerde activiteiten welke redenen de cliënt 
hiervoor heeft aangegeven. Ga bij uitgevoerde 
activiteiten na hoeveel plezier en voldoening deze 

opleverden. Kies vervolgens één of twee opvallende 
bevindingen die aansluiten bij de behandelvraag en 
die je tijdens de sessie met de cliënt wilt bespreken.

Welke informatie kan helpen?
	� Activiteiten: welke activiteiten en 

persoonlijke triggers zijn gekozen.

	� Dagelijkse vragenlijst: stemming, gekozen 
levensgebied en aangeboden activiteit.

	� Follow up: uitvoering, voldoening, plezier, 
wat hielp, obstakels en een kleinere stap.

	� Verloop: gemiste metingen en momenten 
waarop meldingen minder goed aansloten.
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Kies maximaal één of 
twee bespreekpunten
Kies vooraf maximaal één of twee bespreekpunten 
die aansluiten bij de behandelvraag. Begin in de sessie 
echter bij wat de cliënt zelf is opgevallen en gebruik 
de voorbereide punten vervolgens als aanvulling.

Maak onderscheid tussen 
mogelijke oorzaken

	� Technisch: JADE is niet ingesteld of 
uitgevoerd zoals bedoeld.

	� Trigger: het gekozen signaal past niet of 
wordt te vaak of te weinig geactiveerd.

	� Timing: de melding komt op een ongeschikt 
moment.

	� Activiteit: de suggestie is te groot, niet 
passend of hoort niet bij het gekozen 
levensgebied.

	� Praktisch: de cliënt is bezig, heeft geen 
gelegenheid of mist ondersteuning.

Casus: het gesprek met meneer B. voorbereiden

Voor de evaluatiesessie bekijkt de behandelaar of JADE de afgelopen week volgens 
afspraak is gebruikt. Zij ziet dat de dagelijkse vragenlijst tweemaal per dag is aangeboden 
en dat er voldoende gegevens zijn om het gesprek voor te bereiden.

Daarna bekijkt zij de gegevens van de dagelijkse vragenlijst en de Follow up van 
de afgelopen week. Zij kiest twee bespreekpunten. Ten eerste ontvangt meneer 
B. regelmatig een suggestie wanneer zijn score op energiek laag is, maar voert hij 
activiteiten in de ochtend minder vaak uit. Ten tweede leveren korte sociale activiteiten 
(met zijn broer) gemiddeld meer voldoening op dan activiteiten uit de dagelijkse taken 
zoals huishoudelijke klusjes.

De behandelaar bereidt twee open vragen voor: “Wat maakt de suggesties voor 
activiteiten in de ochtend lastiger?” en “Wat helpt je bij de activiteiten met je broer?” Zij 
laat de overige gegevens buiten het gesprek, tenzij meneer B. daar zelf op terugkomt. 
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STAP 8: M-PATH INSTRUCTIES 

Voor het bekijken van gegevens ter voorbereiding op de evaluatiesessie.

1.	 Open Participants en zoek de cliënt.

2.	 Klik bij de cliënt op Visualize.

3.	 Kies bij Select interactions de JADE-vragenlijsten die je wilt bekijken, waaronder JADE - 
Dagelijkse vragenlijst en JADE - Follow up.

4.	 Kies bij Select range de periode die je wilt evalueren.

5.	 Kies Beeps om de antwoorden per meetmoment te bekijken.

6.	 Kies Time om het verloop over de tijd te bekijken en Table voor de afzonderlijke antwoorden.

7.	 Selecteer alleen de variabelen die nodig zijn voor het behandelgesprek, bijvoorbeeld:

	� aangeboden activiteiten;

	� uitvoering van activiteiten;

	� redenen voor niet uitvoeren;

	� plezier;

	� voldoening.

Meer informatie:

Antwoorden en meetgegevens bekijken

https://m-path.io/manual/knowledge-base/visualize/
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S TA P  9

EVALUEREN EN BIJSTELLEN

Doel
De behandelaar en cliënt kunnen de 
ervaringen met JADE samen evalueren 
en indien nodig activiteiten, persoonlijke 
triggers of de planning aanpassen.

In het kort
Evalueren betekent samen 
onderzoeken wat werkt en 
vervolgens één of enkele 
onderdelen bijstellen

Begin bij de ervaring van de cliënt
Vraag eerst hoe de cliënt JADE heeft ervaren. Bespreek 
welke meldingen behulpzaam waren, welke op een 
onhandig moment kwamen en of de suggesties voor 
activiteiten aansloten.

Wat lukte?
Bespreek uitgevoerde activiteiten en wat hielp om te 
beginnen. Gebruik de Follow up om te onderzoeken 
hoeveel voldoening en tevredenheid de activiteit gaf.

Wat maakte uitvoeren moeilijk?
Wanneer een activiteit niet is uitgevoerd, bespreek 
dan het belangrijkste obstakel. Vermijd een 
beoordeling in termen van slagen of falen. Onderzoek 
wat de suggestie op dat moment te moeilijk of minder 
passend maakte.

Welke kleinere stap is mogelijk?
Gebruik het antwoord uit de Follow up als vertrekpunt. 
Maak de activiteit kleiner, concreter of beter passend 
bij de beschikbare tijd en energie.

9
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Waar kan het proces vastlopen?
	� Er verschijnt geen suggestie terwijl de cliënt 

die wel verwacht.

	� De suggestie verschijnt op een ongeschikt 
moment.

	� De gekozen categorie past niet bij de 
behoefte van dat moment.

	� De activiteit is te groot of onvoldoende 
concreet.

	� De cliënt voert de activiteit uit maar ervaart 
weinig voldoening of tevredenheid.

	� De Follow up wordt niet ingevuld. 

Eerst controleren, 
daarna aanpassen
Controleer bij onverwachte uitkomsten eerst of JADE 
goed is ingesteld. Pas daarna inhoudelijke keuzes aan. 
Zo voorkom je dat een technisch probleem wordt 
gezien als een niet-passende interventie.

Verander gericht
Pas bij voorkeur één of enkele onderdelen tegelijk 
aan. Spreek af wat de cliënt in de volgende periode 

uitprobeert en wanneer de verandering opnieuw 
wordt geëvalueerd.

Mogelijke aanpassingen
	� Een activiteit verkleinen of concreter 

formuleren.

	� Een andere activiteit of een ander 
levensgebied kiezen.

	� Activiteiten toevoegen die bij weinig energie 
haalbaar zijn.

	� Eén of twee persoonlijke triggers opnieuw 
kiezen.

	� De twee dagelijkse tijdstippen aanpassen.

	� Extra uitleg of ondersteuning bij het openen 
en invullen afspreken.

Activiteiten of triggers 
opnieuw kiezen
Kies activiteiten of triggers opnieuw wanneer een 
aanpassing nodig is of wanneer de cliënt daar zelf om 
vraagt.

Bespreek daarna of de nieuwe selectie past bij wat de 
cliënt in de volgende periode wil uitproberen.

Casus: de JITAI van meneer B. bijstellen

Meneer B. vertelt dat hij de suggestie om tien minuten administratie te doen in de 
ochtend meestal overslaat. In de Follow up heeft hij meerdere keren aangegeven dat hij 
dan nog te weinig energie heeft en niet weet waar hij moet beginnen.

De behandelaar vraagt welke kleinere stap haalbaar zou zijn. Meneer B. kiest “één 
envelop openen en op de juiste stapel leggen”. Ook blijkt dat een melding later op de 
ochtend beter aansluit bij zijn ritme. Zij passen daarom één activiteit en één dagelijks 
tijdstip aan.

De sociale activiteiten wil meneer B. behouden. Een kort telefoongesprek met zijn 
broer gaf hem meerdere keren voldoening en hielp hem daarna om nog een kleine 
huishoudelijke taak te doen.

Zij spreken af de aanpassingen een week uit te proberen en daarna opnieuw te bekijken. 
De gewijzigde activiteit en het tijdstip worden voor de volgende periode vastgelegd.
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STAP 9: M-PATH INSTRUCTIES

Voor het aanpassen van activiteiten, persoonlijke triggers of de planning van de dagelijkse vragenlijst.

JADE - Selectie

1.	 Open Participants en zoek de cliënt.

2.	 Klik bij de cliënt op Edit.

3.	 Open Select interactions en selecteer JADE - Selectie.

4.	 Klik op Send to client.

5.	 Laat de cliënt de gewenste activiteiten en/of persoonlijke triggers opnieuw selecteren.

JADE - Dagelijkse vragenlijst

1.	 Open Participants en zoek de cliënt.

2.	 Klik bij de cliënt op Edit.

3.	 Ga in de agenda naar de toekomstige planning van JADE - Dagelijkse vragenlijst.

4.	 Klik op een gepland blokje om de instellingen aan te passen, of versleep het blokje naar een 
ander tijdstip.

5.	 Pas alleen de toekomstige meetmomenten aan.

6.	 Klik op Save all.

Meer informatie:

Vragenlijsten inplannen en planning aanpassen

https://m-path.io/manual/knowledge-base/scheduling-interactions/
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S TA P  1 0

LAATSTE SESSIE: ZELFSTANDIG 
VERDER GAAN

Doel
De behandelaar kan de ervaringen met 
JADE vertalen naar een persoonlijk plan 
waarmee de cliënt zonder de app verder 
kan.

In het kort
De cliënt gebruikt de geleerde 
vaardigheden en persoonlijke 
inzichten om zonder de app verder 
te gaan

Terugkijken op het traject
Bespreek wat de cliënt door de metingen, activiteiten 
en reflecties heeft geleerd. Richt het gesprek op 
herkenbare signalen, haalbare activiteiten en manieren 
om na een moeilijk moment toch een kleine stap te 
zetten.

Persoonlijke signalen 
samenvatten
Welke signalen merkt de cliënt eerder op dan 
voorheen? Denk aan weinig energie, somberheid, 
moeheid, futloos, zich weinig opgewekt of tevreden 
voelen.

10
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Helpende activiteiten vastleggen
Kies een beperkt aantal concrete activiteiten die 
voor de cliënt het meest bruikbaar zijn. Deze kunnen 
uit verschillende levensgebieden komen. Leg ze 
eventueel vast in een bestaand signalerings- of 
terugvalpreventieplan.

Een minimale activiteit kiezen
Kies voor moeilijke dagen een zo klein mogelijke 
activiteit. Deze activiteit moet ook uitvoerbaar zijn 
wanneer energie en motivatie laag zijn.

Van app-signaal naar eigen actie
Bespreek hoe de cliënt de signalen die binnen 
JADE belangrijk bleken ook zonder vragenlijst kan 
herkennen. Koppel deze herkenning aan een concrete 
actie, bijvoorbeeld met de vaste vraag: “Wat is nu de 
kleinste activiteit die mij kan helpen?”

Een persoonlijk vervolgplan
	� Mijn belangrijkste signalen.

	� Activiteiten die meestal helpen.

	� Mijn minimale stap op een moeilijke dag.

	� Wat mij helpt om te beginnen.

	� Veelvoorkomende obstakels en een kleiner 
alternatief.

	� Wie of wat mij kan ondersteunen.

Vooruitblik naar de 
digitale afronding
Bespreek dat in de volgende stap het JADE-schema 
wordt gestopt en dat de cliënt keuzes kan maken over 
het verwijderen van de gegevens.

Vragen voor de laatste sessie
	� Welke signalen herken je nu eerder?

	� Welke activiteit helpt het vaakst bij weinig 
energie?

	� Wat geeft meestal iets van plezier of 
voldoening?

	� Welke activiteit is klein genoeg voor een 
moeilijke dag?

	� Wat zijn jouw meest voorkomende 
obstakels?

	� Hoe kun je jezelf zonder app aan een kleine 
stap herinneren?

	� Wanneer wil je hulp of ondersteuning 
inschakelen?

Vaardigheid oefenen
Bespreek één recente moeilijke situatie en laat 
de cliënt zonder de app een signaal herkennen, 
een levensgebied kiezen en een kleine activiteit 
formuleren. Maak de stap zo concreet dat duidelijk is 
wanneer deze is uitgevoerd.

Aandachtspunten
	� Maak het vervolgplan beperkt en praktisch. 

Een lange lijst is op moeilijke dagen lastig te 
gebruiken.

	� Neem alleen activiteiten op die de cliënt zelf 
passend vindt.
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Casus: meneer B. maakt een persoonlijk vervolgplan

In de laatste inhoudelijke sessie kijkt meneer B. terug op het gebruik van JADE. Hij 
herkent weinig energie en toenemende somberheid nu eerder als signalen dat hij dreigt 
stil te vallen. Hij merkt ook dat een korte sociale activiteit hem vaak helpt om daarna 
nog een kleine taak te doen.

Meneer B. kiest drie activiteiten die hij zonder app wil blijven gebruiken: vijf minuten naar 
buiten, zijn broer een kort bericht sturen en één kleine huishoudelijke taak afronden. 
Voor zeer moeilijke dagen kiest hij als minimale stap: opstaan, de gordijnen openen en 
twee minuten bij het open raam staan.

Als obstakel benoemt hij dat hij activiteiten snel te groot maakt. Zijn vaste vraag wordt 
daarom: “Hoe kan ik dit zo klein maken dat ik binnen vijf minuten kan beginnen?” Hij 
schrijft zijn signalen, activiteiten en kleinere alternatieven op één overzicht.

De behandelaar kondigt aan dat zij in de volgende stap het JADE-schema zorgvuldig zal 
stoppen en de opties voor koppeling en gegevens bespreken.
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S TA P  1 1

JADE STOPPEN EN GEGEVENS 
AFRONDEN

Doel
De behandelaar en cliënt kunnen JADE 
digitaal afronden en samen bepalen wat 
er met de koppeling en online gegevens 
gebeurt.

In het kort
Stop eerst het JADE-schema, zodat 
geen nieuwe metingen verschijnen. 
Bespreek daarna met de cliënt wat 
gewenst is voor de koppeling en de 
online gegevens.

Stop het JADE schema
Pauzeer het actieve JADE-schema in m-Path. Dat doe 
je door op Pause te klikken in het Dashboard. 

Bespreek wat de cliënt 
met m-Path wil doen
Leg uit dat het stoppen van JADE niet automatisch 
betekent dat de koppeling met de behandelaar of de 
online gegevens worden verwijderd. 

Bespreek vervolgens welke keuze de cliënt wil maken 
over de koppeling en gegevens:

	� Niets doen: Het JADE-schema is gestopt, 
maar de koppeling en online gegevens 
blijven bestaan. 

	� Archiveren:  De behandelaar archiveert de 
cliënt in het behandelaarsdashboard. De 
gegevens blijven bestaan en de koppeling 
met de behandelaar blijft behouden. 
Archiveren kan later worden teruggedraaid. 
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	� Blokkeren: De cliënt kan in de app een 
specifieke behandelaar blokkeren. Deze 
behandelaar heeft daarna geen toegang 
meer tot de cliënt. Het account en de 
overige online gegevens blijven bestaan. 

	� Online gegevens verwijderen:  De cliënt 
kan ervoor kiezen alle online gegevens 
definitief te verwijderen. Hiermee worden 
ook het m-Path-account en de koppelingen 
met behandelaren verwijderd. Deze keuze 
kan niet worden teruggedraaid.

De cliënt hoeft het m-Path-account niet te verwijderen 
wanneer JADE stopt, bijvoorbeeld wanneer m-Path 
nog voor een ander behandeltraject wordt gebruikt.

Voer de gekozen actie uit
Archiveren wordt door de behandelaar gedaan. Het 
blokkeren van een behandelaar en het verwijderen 
van online gegevens voert de cliënt zelf uit in de 
m-Path-app.

Casus: meneer B. rondt JADE af

Meneer B. en zijn behandelaar bespreken eerst wat er gebeurt wanneer JADE digitaal 
wordt afgerond. Zij spreken af dat het JADE-schema wordt gepauzeerd.

De behandelaar legt uit dat het verwijderen van de app de online gegevens van meneer 
B. niet automatisch verwijdert. Meneer B. wil zijn m-Path-account voorlopig behouden.

Omdat het traject is afgerond, kiezen zij ervoor meneer B. te archiveren nadat het 
schema is gepauzeerd. Hij kiest niet voor Delete online data. Hij begrijpt dat hij een 
afzonderlijke behandelaar kan blokkeren wanneer hij de toegang later wil beëindigen.

De behandelaar legt de gemaakte keuzes vast. Daarmee zijn zowel het inhoudelijke 
JADE-traject als de digitale afronding voltooid.
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STAP 11: M-PATH INSTRUCTIES

Voor het afronden van JADE in m-Path.

Archiveren

1.	 Open Participants en zoek de cliënt.

2.	 Klik bij de cliënt op Archive.

3.	 De cliënt is daarna terug te vinden onder Archived clients en kan later weer worden teruggezet.

Verbinding met één behandelaar verbreken

1.	 De cliënt opent in de app Settings.

2.	 Ga naar My practitioners.

3.	 Kies Block bij de betreffende behandelaar.

Online gegevens definitief verwijderen

1.	 De cliënt opent het menu in de m-Path-app.

2.	 Ga naar Consent.

3.	 Kies Delete online data.

4.	 Bevestig het verwijderen van de gegevens.

Hiermee worden de online gegevens permanent verwijderd en wordt de cliënt ontkoppeld van alle behandelaars.

Meer informatie:

Cliënten archiveren

Behandelaren beheren in de app

Online gegevens definitief verwijderen

https://m-path.io/manual/knowledge-base/individual-clients/
https://m-path.io/manual/knowledge-base/app-settings/
https://m-path.io/manual/knowledge-base/delete-online-data/
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